
Sammanställning av e-mobbningsundersökning

Under perioden januari-mars 2006 genomförde Stiftelsen Friends en webbaserad 
undersökning om elektronisk mobbning (e-mobbning) på Friends webbplats. 

Syftet var att undersöka hur många som är utsatta för e-mobbning, på vilket sätt de i så fall 
blir utsatta samt om de känner den person som de blir utsatt av. 

Nedan följer en sammanställning av de frågor som ställdes samt respondenternas svar. 
Samtliga svar redovisas i procent. 93 procent av de svarande är mellan 10 och 19 år. I 
kolumnen ”Alla” redovisas dock även resultaten från åldersintervallen 7-9 år, 20-40 år samt 
40+. Antalet respondenter i undersökningen var 10 575. 

1. Har du blivit utsatt för elektronisk mobbning

Alla Man Kvinna 10-12 år 13-15 år 16-19 år %
Ibland 25 19 31 26 28 26
Ofta 10 9 10 11 9 8
Aldrig 65 72 59 63 63 67

2 På vilket sätt har du blivit mobbad

Alla Man Kvinna 10-12 år 13-15 år 16-19 år %
SMS, MMS 30 32 28 22 24 36
E-post 39 40 38 34 34 47
E-forum 19 23 16 12 14 22
Chat 71 75 68 74 72 64

3 Känner du personen som du blivit mobbad av 

Alla Man Kvinna 10-12 år 13-15 år 16-19 år %
Ja 73 71 75 75 76 70
Nej 27 29 25 25 24 30

5 Hur gammal är du 

Alla %
7-9 år 1
10-12 år 14
13-15 år 49
16-19 år 30
20-40 år 3
40+ 2

6 Vilket kön har du
Alla %

Man 37
Kvinna 63
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Analys
10 procent av de tillfrågade uppger att de ofta blir utsatta för elektronisk mobbning. 
Ytterligare 25 procent uppger att de ibland blir utsatta för elektronisk mobbning. Av 
undersökningen framgår att fler kvinnor än män blir utsatta. Bland kvinnorna blir 41 procent 
ofta eller ibland utsatta, att jämföra med 28 procent bland de svarande männen. Inga större 
variationer beträffande mobbningsfrekvens finns i grupperna 10-12 år, 13-15 år samt 16-19 
år.

Undersökningen visar att män i högre utsträckning än kvinnor blir utsatta genom fler kanaler. 
41 procent av männen anger att de blir utsatta genom mer än en kanal att jämföra med 33 
procent av kvinnorna. Vi kan vidare se att i åldern 16-19 år blir 41 procent utsatta via flera 
kanaler, att jämföra med 30 procent i åldrarna 10-15 år.  

73 procent har svarat att de känner personen de blir utsatt av. Variationerna mellan 
åldersintervallen är relativt små. Anonymiteten (i bemärkelsen att den som blir utsatt inte 
känner den som utsätter) är något större bland män jämfört med kvinnor samt något högre i 
ålderskategorin 16-19 år jämfört med åldrarna 10-15 år. 

Statistik från undersökningen:
- Av den svarande utsätts 10 procent ofta för e-mobbning samt 25 procent ibland. 
- Av de som blir utsatta är 41 procent kvinnor och 28 procent män.
- 41 procent av männen utsätts genom mer än en kanal, 33 procent av kvinnorna utsätts 

genom mer än en kanal. 
- i åldern 16-19 år är det 41 procent som blir utsatta genom mer än en kanal och i åldern 

10-15 år är det 30 procent som utsätts genom mer än en kanal. 
- 73 procent uppger att de känner den som de blir utsatt av. 

Slutsatser
35 procent av de tillfrågade utsätts ibland eller ofta för e-mobbning. Inga större variationer har 
påträffats inom åldersspannet 10-19 år men fler kvinnor än män blir utsatta. Vissa skillnader 
för hur man blir utsatt går att finna mellan könen samt i de olika ålderskategorierna. 
Att mobbing via digitala medier skulle vara omgärdat av anonymitet har undersökningen visat 
vara en myt. Inom samtliga ålderkategorier så uppger mellan 70 till 75 procent att de känner 
den som de blir utsatt av. 

Undersökningens förutsättningar
Viktigt att notera är att denna undersökning genomfördes på Friends webbplats varför man 
bör vara försiktiga med att dra alltför långtgående slutsatser av undersökningen. 

Ytterligare en aspekt man bör ha i åtanke då man studerar undersökningens resultat är att de 
svarande kan ha olika tolkningar av vad begreppet mobbning innebär vilket kan ha påverkat 
resultatet. 

Vi menar dock ändå att man utifrån undersökningen kan se tendenser och få en bild av hur 
företeelsen e-mobbning ter sig. Samtidigt vi vill understryka att ytterligare undersökningar 
behövs innan mer långtgående slutsatser kan dras kring fenomenet e-mobbning. 
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Några citat från undersökningen
Jag får 'catt-mezz' där de typ står : J*vla hora tjockis Cp (vet att de inte är nåt fel med de men 
de används som skälsord) Imårron ska ja mörda dig på lunchrasten :@ mm.
Tjej, mellanstadiet 

Jo, jag satt hemma och försökte gömma mig, och skolkade för att slippa gå till skolan. Då fick 
jag en massa hemska sms, från tjejerna i min klass. Det kändes hemskt. Jag grät jättemycket!
Tjej, mellanstadiet

Em, ja det är svårt att förklara..  tar de så bra det går.. Jag blev ovän med den populäraste i 
klassen.. så fick hon med sig hela klassen så mobbade alla mig på msn, lunar, e-mail mm!
Tjej, mellanstadiet

På E-posten.. så skriver dom grejer taskiga säger att jag ser ut som en subba e en tönt.... å 
sånna saker.. men dt har hänt att dom har mobbat mig i skolan liksom tagit min väska och 
stoppat ner i toaletten
Tjej, mellanstadiet

Jag blev upplyst om hur alla i min skola tyckte så illa om mig via majl. Och att jag hade fel i 
huvudet om jag vågade tillbaka till skolan.
Tjej, mellanstadiet

DOM KALLA MEJ FITTA O SÅ
Kille, lågstadiet

Dom skriver hora och sånt till en och så hotar dom en vad dom ska göra med mig i skolan och 
lagt ut kränkande bilder på mig.
Tjej, högstadiet

Nån idiot har tagigt kort på mig (utan mitt tillstånd) och har haft nöjet animera en 'pinne' som 
slår mig i huvut, sedan gjorde denna till en 'smile' på msn.  Pga. det smidiga systemet för att 
spara en sådan 'smilie' på sin egen dator via några få knapp tryck så har nu jätte många 
personer denna 'smile'.
Kille, högstadiet

Folk skriver att jag är ful och att dom vill att jag ska dö, i skolan ber dom mig gå hem och ta 
livet av mig, och på internet tjatar dom om hur jobbigt det är att jag finns. Dom påstår att jag 
är fattig, tjock, ful äcklig och allt sånt..
Tjej, högstadiet

Hmm. dom sökte upp mig på en internet sida genom mina vänner, när dom fått tag på min 
sida på internet sidan skickade dom ett 'mail' som andra kan läsa, 'mailet' innehöll ord som 
fick mig att skämmas över mig själv och fick mig börja tänka på allt annat folk som kunde 
läsa deras 'mail' som egentligen inte visste om deras mobbning. och sedan visste vad jag 
kallades för på skolan och så.
Tjej, högstadiet

De skickade anonymt SMS till mig där det stod 'äckel' och 'Duscha för helvete'. Jag har även 
blivit utsatt för mobbning via lunarstorm. Jag fick ett långt lunarmeil där det stod saker som 
typ 'din röv stinker som fan' 'lukten efter dig sitter i väggarna så vi känner oss kväva så vi inte 
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kan gå på toa' och sådant. Vi gav rektorn till uppgift att ta reda på vem det var för jag visste 
inte vems lunar det var. Rektorn kom och hämtade mig en dag och jag fick en chock när jag 
såg vilka det var. Det var 2 st som jag litat på. 2 st som (trodde jag) var mina enda vänner!! 
Detta hände när jag gick i 7 an (går i 9 an nu) och jag har inte förlåtit de idioterna än.
Tjej, högstadiet

Dom skriver på internet att jag ser ut dom ett ufo, är vidrig och at de är hemskt att se en sån 
vidrig person på stan. i skolan har dom gått förbi och rapat i mitt öra, ropar saker efter mig, 
följer efter mig, och hotar mig. en gång sa dom att dom skulle köra ner mitt huvud i en 
toalettstol. en kille sprang efter mig efter jag sa till hans flickvän att sluta reta mig. han slog 
mig.
Tjej, gymnsiet

Det började med blickar i skolan, som sedan blev till rykten. Till slut fick jag dagliga mejl där 
jag uppmanades att ta mitt liv. Skolan gjorde ingenting.
Tjej, gymnasiet

Dom har sagt hur ful jag är..hur äcklig jag är..att jag inte förtjänar att leva..att jag borde ta mitt 
liv..jag är en loser och så vidare..kanske är sant. Jag vet inte!
Kille, gymnasiet
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